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Le contexte de notre projet est le secteur de transport urbain et interurbain qui représente un enjeu important dans l’activité 
socio économique des régions du Sud d’Algérie. L’absence du transport ferroviaire et le coût du transport aérien rendent 
l’utilisation des bus dans les différents déplacements des habitants (voyageurs, militaires, travailleurs, étudiants, élèves, etc.) un 
moyen important pour leur activité. Après une analyse de secteur de transport, nous avons identifié un ensemble de problèmes 
qui font fuir des investisseurs pour d’autres domaines moins problématiques et plus avantageux surtout au Sud d’Algérie. Ce 
constat, nous a motivé d’étudier de près ce domaine afin d’apporter des solutions adaptées et en conséquence, le rendre plus 
attractif pour les entreprises de transport et les futurs investisseurs dans ce domaine. 
Le but de notre projet est d’élaborer une plate-forme intelligente, basée sur des solutions Web pour la gestion de toute entre-

prise existante ou nouvelle de transport (urbain, interurbain,..). Cette plate-forme utilise un système d’information contenant 
toutes les données nécessaires à toute entreprise pour sa gestion de tous les jours. Il stocke également des données historiées 
afin d’augmenter le pouvoir décisionnel de l’entreprise en utilisant les solutions de business intelligence. Cette plate-forme offre 
également aux décideurs des moyens pour visualiser, analyser l’activité liée au trafic. Elle permet également d’analyser fine-
ment les données via la génération des tableaux de bord. Cette analyse permet aux décideurs de l’entreprise d’augmenter la 
qualité de service aux voyageurs. Cette plateforme peut être également enrichie par des avis des voyageurs via des sondages.
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