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La convergence de l'informatique a amené les individus et les organisations & percevoir I'informatique comme un moyen
de partage d’information, de connaissances et de coordination afin d’adopter un mode de travail de collaboration pour
construire de nouvelles connaissances. La gestion des connaissances représente aujourd’hui une nouvelle tendance qui fait face
aux inconvénients de la gestion traditionnelle des informations en accentuant sur I'apprentissage et la créativité. En effet, celle-
ci peut tirer profit des avantages des systémes d’aide & la décision : réaliser plusieurs fonctionnalités & moindre temps et colt,
améliorer la productivité, classer les connaissances, choisir la meilleure connaissance, analyser le risque, partager, découvrir,
composer, innover et optimiser... Toutefois, aujourd’hui, avec le développement des technologies, le besoin des systémes d'in-
. formation des organisations (ou d’individus), d’interagir et de coopérer avec d’autres systémes hétérogénes fortement repartis
du projet géographiquement a conduit & un déploiement rapide de multiples réseaux et des taches complexes. Aussi, avec I'avénement
du réseau Internet, et face & la mondialisation qui s’accompagne d’une concurrence internationale, les organisations et les
individus n’hésitent plus & se restructurer en tant que systémes intelligents qui exposent leurs connaissances aux autres sys-
témes et & établir des liens de coopération. Dans le cadre de ce projet, nous nous intéressons d’une part & la modélisation
de cette connaissance, leur gestion et leur sécurité et d’autre part & l'utilisateur. Ce dernier cherche et exploite les différentes
connaissances via des requétes. Nous nous intéressons de trouver trés exactement un meilleur plan d’exécution de ces requétes.
Néanmoins, ces différents plans peuvent ne pas satisfaire complétement I'utilisateur, d’ou I'intérét de la négociation.
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